.Kein Arzt ist unfehlbar

100

iLrl.;:: Ell g !';___l', T e

Der dsthetische Chirurg Edvin Turkof iiber die Gefahren bei
Operationen, Konsumentenschutz und die Sucht nach Schinheit.

rofil; Wie gefihrlich ist die Schinheit?

Oder: Worauf sollte man als Patient bei der
Wah! seines Arztes besonders achten?
Turkof: Vor allem auf die Qualifikation ond
Aushildung. In Osterreich und auch in weiten
Teilen Europas kann jeder Arzt, selbst ein All-
gemeinmediziner, jeglichen Eingriff durch-
fiihren, ohne eine Spezialaushildung nachwel-
sen zu milssen. Ein Kurs genligt, und mit dem
Zeugnis an der Wand ist man der plastischen
Chirurgie bereits niher gekommen. Vor einem
Eingriff solite man in jedem Fall mehrere Bera-
tungsgesprache durchiithren.
profil: Die mediale Berichterstatiung suggeriert
haufig, dass Schinheitsoperationen guasi , zwi-
schendurch erledigt werden kiinnen.
Turkaof: Darin liegt sicher eine Gefahr. lch wiirde
bei Operationen zu einem Spitalsaufenthalt ra-
ten. Operiert sollte nur dort werden, wo man fiir
Notf3lle wie zum Beispiel einen entgleitenden
Kreistauf gerlstet ist. Sich im Hinterzimmer einer
Ordination operieren zu lassen ist riskant. lch
bin fiir meine Patienten beispielsweise nach
einer OP Tag und Nacht per Handy erreichbar.
Seltsamerweise rufen die dsterreichischen Pa-
tienten nur sehr selten an.
profil: Vom Gesetz her steht der Patient nach
ginem misslungenen Eingriff ziemlich hililos da.
Turkof: Es gibt keine Erfolgsgarantie. Wurde
der Patient im Vorfeld hinreichend auf die Risi-
ken hingewiesen, besitzt er keinen Scha-
densanspruch. Die Regelung, die ich bei mei-
nen Patienten pflege: Bel einem nachvallzieh-
bar unbefriedigenden Ergebnis ohne einen
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Edvin Turkof, 51,

ist plastischer und 3sthetischer Chirurg
in Wien. Zur Frankfurter Buchmesse
erscheinen die beiden ersten Binde
seiner Enzyklopedia Asthetica®, in der
Patienten ausflihrlich Gber spezifische
Eingriffe aulgeklirt werden, Turkof
veranstaltet auch regelméafige Infor-
mations- und Aufkldrungsabende.

Behandlungsfehler mache ich die Korrektur
honorarfrei; da milssen lediglich die Spitals-
und Andsthesiekosten bezahlt werden. Sollte
tatssichlich ein Behandlungsfehler vorliegen,
nehme ich die gesamte Korrektur kostenlos
vor. Diese Vereinbarung bekommen meine Pa-
tienten schriftlich. Ebenso wie die Maglich-
keit, ohne Angabe von Grilnden von der Opera-
tion zurlcktreten zu kéinnen.

prafil: Wie hoch ist thre Fehlerquote?

Turkof: Bel sieben Prozent. Kein Arzt ist
unfehlbar.

profil: Einige threr Patienten lassen sich bei
Ihnen die Korrektur eines anderen Arzies
Korrigieren,

Turkol: Ja, das kommt tats3chlich immer wie-
der vor. Die junge Frau, die nach einer Operati-
on zwei deutlich unterschiedliche Briiste hatte,
ist kein Einzelfall. Es ist bei VergriBerungen
auch wirklich schwierig, die Implantate kor-
rekt zu positionieren. Auch bei Augenoperatio-
nen wird hiufig nicht nach internationalem
Standard gearbeitet — ohne zusdtzliche Augen-
brauenhebung und seitliche Fixierung des Lids
zum Beispiel. Das sind sehr komplexe Dpera-
tionen, die vielfach unterschitzt werden.
prafil: Wie siichtig kann die Moglichkeit ma-
chen, sich Schidnheit kaufen zu kinnen?
Turkof: Ich hatte einen einzigen Fall, wo eine
Dame, die sechzig Kilo abgenommen hat, sich
an die zwanzig Operationen machen lief. Sie
forderte einfach Unmbgliches. Die habe ich
dann gebeten, zu jemand anderem zu gehen,
denn da handelte s sich um ein psychisches
Problem. Hiufig kommen auch Damen frisch
nach einer Scheidung. Wenn gine Patientin mir
aber erklfrt, dass ihr Mann aufgrund einer
kirperlichen Unzulinglichkeit im Intimbereich
nicht mehr mit thr schiéft und sie diese deswe-
gen korrigieren lassen will, rate ich ihr von
dem Eingriff ab. Denn dann stimmt vor allem
mit der Baziehung was nicht.

profil: Gibt es Eingriffe, die Sie ablehnen?
Turkof: Selbstverstindlich. Meine Regel heift:
nicht verindern, sondern harmonisieren. Eine
Frau, die eine Oberproportionale Brustver-
griiBerung miichte, wird sie von mir nicht be-
kommen, jch mache auch Dinge wie Sixpack-
und Wadenimplantate und Penisverldngerun-
gen nicht. Mehr als zwel bis vier Zentimeter ist
gin Penis nicht lnger zu machen. Und die Ge-
fahr, dass bei der Ablisung des Schwellkir-
pers vom Schambein Nerven verletzt werden
und der Patient mit Impotenz bezahlen muss,
ist verhdlinismanig grof.

den, weil er der Einzige war, der versprach,
die Korrekour ohne zosiitzliche Schnitt-
filhrung, also ohne neue Narben, durch-
zufithren. Mit dem Ergebnis, das um die
7000 Euro gekostet hat, bin ich sehr zu-
frieden.”

Dellen. Nach einer Fettabsaugung von
derselben Chirurgin, fiir die sie sich nach
mehreren Beratungsgesprichen mit ver-
schiedenen Arzren entschieden hatte, pil-
gerte auch die 31-jihrige Agenturange-
stellte Karin E. zu Turkov. Die ,Reiterho-
sen®, die sie sich um 4000 Euro entfernen
hatte lassen, waren zwar weg, aber die
Oberschenkel dellig und ungleich. ,Ich
muss gestehen, dass ich mich in diesem
Fall nicht wie eine miindige Konsumentin
verhalten habe®, iibt sie nach der jetzt ge-
lungenen Korrektur Selbstkritk, ,ich habe
mich nicht getraut, mich zu beschweren.”
Dass der postoperativ frustrierte Patient
oft nicht den Mut besitzt, sich an den be-
handelnden Arzt zu wenden, ist auch ein
Phinomen, das Maria Deutinger anhand
der fiir solche Fille eingerichteten Hotline
der Osterreichischen Gesellsehaft fiir plas-
tische Chirurgie beobachtet: , Die meisten
Anfragen gibt es nach Brustoperationen,
wobei es generell nicht so sehr um medizi-
nische Fehler geht, sondern um Verunsi-
cherung. Oft sind die Leute einfach zu
scheu, sich direkt an ihren behandelnden
Arzt zu wenden, und lassen sich lieber von
den Hotline-Betreuern dann an die ent-
sprechenden Fachleute weiterleiten.” Auch
die Wiener Patientenanwaltschaft regis-
triert kaum Anfragen von klagewilligen
Patienten nach Schonheitsoperationen,
+Da diec Klientel solcher Operationen
meist betucht ist, wendet sich diese oft
direkt an ihre eigenen Anwilve”, erklirt
Pressereferent Neustifter. Dass nicht nur
die Patienten, sondern auch die Schin-
heitschirurgen gefihrlich leben, verlautete
jiingst die Prisidentin des Weltverbands
fiir disthetische und plastische Chirurgie,
Marira Eisenmann-Klein, Weltweit wiiren
bereits 46 plastische Chirurgen von ihren
Patienten nach einem misslungenen Ein-
griff umgebracht worden: ,In 43 Fillen
waren die Titer Minner, die sich eine
Nasenkorrektur machen haben lassen und
offensichtlich nicht zufrieden waren.” =
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